Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Die vorliegenden allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fur samtliche Kaufe von Waren der Win-Lux GmbH sowie bei der
Erbringung von Dienstleistungen durch die Win-Lux GmbH, sofern nicht anderslautende schriftliche, auf den Einzelfall
bezogene Abmachungen vorliegen.

Bestellungen
Die Produkte- und Dienstleistungsausschreibungen gelten nur als Einladung zur Offertstellung. Eine Bestellung erhélt erst nach
ihrer Annahme durch die Win-Lux GmbH endgultigen Charakter.

Lieferungen

Die von der Win-Lux GmbH angegebenen Liefertermine sind unverbindliche Richtlinien, sofern nichts Gegenteiliges schriftlich
vereinbart wird. Sollte ein Liefertermin ausdricklich vereinbart werden, kann dieser aber nicht eingehalten werden, besteht eine
30-téagige Nachlieferungsfrist unter Ausschluss von Schadenersatzanspriichen.

Preise

Die Preisangaben verstehen sich in Schweizer Franken, einschliesslich Mehrwertsteuer. Nicht inbegriffen sind
Bearbeitungsgebuhren, Versicherungs- und Versandkosten. Diese gehen zu Lasten des Kunden und werden gesondert
verrechnet. Ohne anders lautende schriftliche Vereinbarung werden samtliche Waren per Nachnahme oder gegen Barzahlung
geliefert. Allfallige Rechnungen sind innert 10 Tagen zu begleichen.

Publicity und Informationsversand

Die Win-Lux GmbH darf den Namen des Auftraggebers in schriftichen Dokumentationen und Werbematerial erwahnen, das
zustellen von Informationen wird ausdriicklich akzeptiert, dies gilt auch fur Adressdaten von Interessenten die auf der Webseite
erfasst werden.

Zahlungsverzug
Bei ungenitzter Zahlungsfrist gerat der Kunde ohne Mahnung in Verzug (bestimmter Verfalltag geméass Art. 102 Abs. 2 OR).
Die Verzugszinsen betragen 5%, die Mahngebiuhr CHF 20.00 pro Mahnung. Die Verrechnung mit Gegenforderungen ist
ausgeschlossen.

Riickgabe und Mangelriige

Es obliegt dem Kunden, die Ware sofort nach der Lieferung zu Uberpriufen und eventuelle Mangel an den Produkten oder
Abweichungen von seiner Bestellung zu beanstanden. Beanstandungen oder Reklamationen missen der Win-Lux GmbH
innerhalb von 5 Tagen nach Lieferung schriftlich mitgeteilt werden (Glltigkeitserfordernis).

Die Rucksendung von Produkten ist bei rechtzeitiger Mangelriige nur bei intakter Originalverpackung innert 10 Tagen ab
Lieferdatum mdoglich. Fur Beschaffungsartikel und kundenspezifische Produkte ist eine Ricksendung ausgeschlossen. Bei
Warenriicknahme wird eine Gutschrift in entsprechender Hohe ausgestellt und die Versandkosten sind vom Kunden zu
Ubernehmen.

Haftungsbeschrankung

Die Haftung der Win-Lux GmbH fiir leichte Fahrléssigkeit sowie fur direkte und indirekte Folgeschaden wird ausgeschlossen.
Die Haftungssumme beschrénkt sich umfangmassig auf den Preis des jeweiligen Produktes.

Fur Schaden, die durch Dritte verursacht werden, insbesondere durch Stérungen in der Hard- oder Software, besteht keine
Haftung. Im Einzelfall kann die Win-Lux GmbH ihre Anspriiche an den Kunden abtreten.

Web-Hosting Richtlinien

Die Win-Lux GmbH gewéahrt dem Kunden einen bestimmten Speicherplatz auf einem Internet Server zum privaten und/oder
kommerziellen Gebrauch. Die Datensicherung ist Sache des Kunden. Der Kunde darf Uiber den Speicherplatz Informationen
anbieten, empfangen, verschicken und verarbeiten, sofern es sich dabei nicht um Informationen mit widerrechtlichem und/oder
unsittlichem Inhalt handelt. Die Win-Lux GmbH behélt sich ausdriicklich das Recht vor, gegenuber Behdrden auf deren
Ersuchen die Informationen ihrer Kundschaft offen zu legen.

Der Vertrag wird befristet fur ein Jahr abgeschlossen. Er erneuert sich jedoch nach Ablauf dieses Jahres automatisch um ein
weiteres Jahr, sofern der Kunde ihn nicht schriftlich mindestens einen Monat vor Vertragsablauf kiindigt.

Die Servermiete wird dem Kunden jeweils fur ein Jahr im Voraus belastet.

Gerichtsstand / Anwendbares Recht

Der vorliegende Vertrag untersteht schweizerischem Recht. Nicht anwendbar ist das Ubereinkommen der Vereinten Nationen
Uber Vertrage Uber den internationalen Warenkauf (Wiener Kaufrecht; SR 0.221.211.1).

Der ausschliessliche Gerichtsstand befindet sich am Sitz der Win-Lux GmbH.

Schlussbestimmungen

Sollte sich eine oder mehrere der vorgenannten allgemeinen Geschéftsbestimmungen als nichtig oder unglltig erweisen,
behalten die restlichen Bestimmungen unverandert ihre Glltigkeit. Die nichtigen Bestimmungen sind durch dispositives Recht
zu ersetzen.



